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agenda
13.30 wie is de jongste mens?
14.00 belevingswereld jongeren
15.00 pauze
15.15  aan de slag!
16.00  delen
16.45 afronden



pak je mobiel en 
ga naar kahoot.it

https://create.kahoot.it/kahoots/my-kahoots




de wereld is veranderd…



feit numero 1. 





we are no longer in a mobile first world, we are in a 
mobile only world.

Larry Page, oprichter Google.



generation swipe.





social media hebben een doel en een functie.





een heuse nettiquette.





online, online, online en offline dan?

https://www.youtube.com/watch?time_continue=3&v=cUB3dxLXvSc


leuk, leuk.

En hoe bereik ik jongeren nu? 



succesfactoren in het werken met jongeren…

1. psychologische basisbehoeften (autonomie, competentie, verbinding)
2. wees daar waar jongeren zijn
3. wees doelgroepspecifiek
4. investeer in relaties en realistische doelen
5. laat jongeren zoveel mogelijk elkaar overtuigen en ondersteunen
6. benut de ervaringsdeskundigheid van jongeren



https://www.youtube.com/watch?time_continue=26&v=-nBr4qV3tXk


jongeren zijn geen doelgroep…

mind is blown.





bouwstenen communicatiestrategie

In 5 stappen:

1. wie zijn we en wat is ons doel? missie
2. waar staan we nu SWOT
3. denken vanuit de gebruiker  onderzoek & trends 
4. wat willen we bereiken? resultaten
5. communicatiestrategie vertaling naar middelen



bouwstenen UUT biechtbox

In 5 stappen:

1. wie zijn we en wat is ons doel? ongevraagd advies thema’s gemeente Utrecht
2. waar staan we nu bold
3. denken vanuit de gebruiker  16 tot 25, Utrecht (influencer gevoelig)
4. wat willen we bereiken? engagement: 100 comments
5. communicatiestrategie combi organisch (influencers) en betaald (ads) 

op social media kanalen doelgroep



https://www.facebook.com/uutsocial/videos/2232260560395164/


output UUT biechtbox

112 comments 454 likes

93.919 mensen bereikt





bouwstenen communicatiestrategie

In 5 stappen:

1. wie zijn we en wat is ons doel? missie
2. waar staan we nu SWOT
3. denken vanuit de gebruiker  onderzoek & trends 
4. wat willen we bereiken? resultaten
5. communicatiestrategie vertaling naar middelen



duik in jouw doelgroep.

maak een persona

merken die persona tof vindt?

social media gebruik van persona

frustraties en doelen van persona

hoe oud is de persona die je zoekt?

quote van de persona

wat zijn hobby’s van de persona



4 tips voor je strategie…

1. positionering, wees geen spiegel vertel je eigen verhaal.

2. stay real, maar doe gerust nep.

3. zorg voor aansluiting in de toekomst.

4. adem maakbaarheid om jongeren aan je te binden.

https://www.avaaz.org/page/nl/about/
https://www.youtube.com/watch?time_continue=76&v=BpAdyFdE3-c


Bedankt voor jullie aandacht☺


